
  ٢٠١٦عام  خدمھ المواطنین عنداره مقارنھ الشكاوى الوارده لا

  قید البحث  تم انجازھا     الشكاوى الوارده  الشھور 
  ٤٠  ١٥  ٥٥  ینایر 

  ٤٠  ٢٠  ٦٠  فبرایر 
  ٢٥  ٥٠  ٧٥  مارس
  ٢٥  ٤٠  ٦٥  ابریل
  ٢١  ٦١  ٨٢  مایو

  ٩  ٧٣  ٨٢  یونیھ 
  ١٠  ٧٣  ٨٢  یولیو 

  ٥٩  ١٣٣  ١٩٢  اغسطس
  ٩  ٢٢  ٣١  سبتمبر
  ٥٦  ١٣٣  ١٩٢  اكتوبر
  ٤  ٥٨  ٦٢  نوفمبر
  ٢  ١٦  ١٨  دیسمبر
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الشكاوى الوارده

تم انجازھا 

قید البحث


